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e code général des collectivités territoriales (articles D2224-1 et suivants), les collectivités

en charge du service public de prévention et de gestion des déchets ménagers et assimilés

ont obligation de présenter un « rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de
prévention et de gestion des déchets ménagers et assimilés».

Ce document est présenté dans lessixmoisqui sui vent | a cltture de | 6exer
maire ou le présidentdel 6 ®t a b | pullicde coeparationintercommunale au conseilmunici-
paloual 6 a s s dadllEiai®e

Regroupant un ensemble d 6 i ndi c tedhrdques set financiers, ce rapport vise un double ob-

jectif

- rassembleret mettre en perspective, dans une logique de transparence, les données existantes
surle sujet,

-permettre | 6 i n f odestdoyenssuar le fonctionnement, le codt, le financement et la qualité
du service.

Cerapport estaussiun €lémentillustrant| 6 i n t ®lgla olitique «xdéchets» dansla politique

« développementdurable » de la collectivité.

Les faits marquants de 2022

2022 a vu la poursuite du plan de modernisation des déchéteriesde la Métropoleavecl 6 ouver t ur e

d 6 unowvelle déchéterie a Gerzaten lieu et placede | 6 a n ¢ Cattedéaheterie dite a plat, la

deuxiéme sur ce modele aprescellede Cournoni Lempdes,s 6 a psuwnsehémad 6 or gani sati on
qui favorise la sécurité des usagers et permet par samodularité, d 6 a d depsiteen fonction des

évolutions techniques et réglementaires pour trier plus, pour trier mieux.

Faceaux enjeux environnementaux, et souhaitant avoir une politique de gestion des déchets plus

performantes et qui soit la plus adaptée a son territoire, Clermont Auvergne Métropole a réalisé

une évaluation du service de collecte des déchets ménagers auprés de ses habitants (enquéte

téléphonique) et de ses agents de collecte (entretiens). Les conclusionsissuesde cette évalua-

tion vont nous permettre de réajuster nos actions relatives a la collecte des déchets ménagers et

assimilés,q u 6 esbiénissr le plan technique que sur le plan de lacommunication.C 6 edsdtai | | eur s
cette volont® doopti mi sede ecnoclolreec teet, egnucéournee |eex ps@errivm e
menée sur la collecte des biodéchets avec la distribution de sacs adaptés et ce, pour faciliter le

dépbt des déchets alimentaires dans ce bac de biodéchets, les déchets alimentaires se trouvant

encore, dans des proportions trop importantes, dans le bac des ordures ménageresrésiduelles. A

I 6 i deseiteexpérimentation, en fonction des résultats obtenus, une décision sera prise quant

aune généralisationde ce dispositif.

Enfin, et afin de structurer au mieux sa stratégie, Clermont Auvergne Métropole a contractualisé,

avecle VALTOM,un contrat ditd 6 o b j (EOQOOEQC)mns lequel la Métropoles 6 e n @ meajte

en Tuvre des moyens et une strat®gie afin dbéatteind
valorisation desdéchets,| 6 a t tesxeésabjeetifs permettra ala Métropoled 6 o b tdesmedettes

financiéreset ainsi, maitriser au mieux les colts de ce service public.
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Présentation générale du service

Vision d 6 e n s e dek tobectes

Collecte des déchets
non recyclables Collectesséparées

63 339 t 82 877 t

i K ¥
e e g X
Biodéchets Déchetteries Encomprfcmts Papiers et Cartonspro Verre
11335 t 44 655 t adomicile emballages 957t 7843 t
125 t 17 961 t

!

Unité de tri Unité de Plateformes de n
mécanique Méthanisation compostage Plateforme
63 339 t 11 335 t 8527 t — de stockage
7843 t
Centrede tri

18 918 t

! .

Unité de m Biogaz Compost Refus Recyclagematiere
stabilisation 4285t 7490t St Emballages: Matériaux d'exploitation :
13 851 t \_Ifj 2610 t 10482 t
— . Carton: Bois:
Unité de | 6250 t 4782t
valorisation Papiers: Ferraille:
énergétique 4584 t 1659 t
49 658 t Verre: Déchets électriques :
- 7843 t 1477 t
Autres (huile, piles, lampes,
/l \‘\‘ texti:lase)
Energie Cendres Métaux Machefers

39925 t 1087 t 1797 t 6849 t

] 4}\\ il
0%6
Enfouissement

21 661 t
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Présentation générale du service

Le territoire de Clerm

21 communes
295 82 1 habitants (- 0,12 % par rapport 4 2021)
30 330 hectares

(recensement INSEEau 1* janvier 2023, population municipale)

Chateaugay
3104hab.

Blanzat Cébazat
3785 tiab: 8951 hab, Gerzat
10395 hab.

Nohanent
2223 hab.

Pont -du-Chéateau
12324hab.

Durtol Aulnat
2065 hab. 4103hab.
. Clermont -Ferrand
Orcines 147 284 hab.
3545hab.

Lempdes
8669 hab.

Chamaliéres
17196 hab.

Royat
4395hab.

Beaumont Aubiere
10630 hab. 10581 hab. Cournon -d 6 Auv er
20356 hab.
Ceyrat Pérignat -
6338hab. lés-Sarlieves
Saint -Genes- Romagnat 2718hab.

7833hab.

Champanelle
3791 hab.

Le Cendre
5525hab.

Clermont Auvergne Métropole est un EtablissementPublicde CoopérationIntercommunale (EPCI)
souslaforme d 6 uMégopole au 1° janvier 2018.

Les services mis eni u v r:

Clermont Auvergne Métropole collecte et traite les déchets ménagers et assimiléssur|l 6 e n s derstnlteeri-
toire. Selonles communes et parfois le type de collecte, elle assure cette mission soit en régie, ¢ 6 easlite par
sespropres moyens, soit en la confiant a des entreprises, dansle cadre de marchéspublics.

7 collectes différentes sont proposées:

Ala collecte des déchets non recyclablesen porte-a-porte,

Ala collecte des papiers et emballagesen porte-a-porte,

Ala collecte des cartons des professionnelsen porte-a-porte,

Ala collecte des biodéchets en porte-a-porte,

Ala collecte sélective en apport volontaire (papiers-cartons, bouteilles plastiques, verre),
Ala collecte en déchéterie,

Ala collecte des encombrants & domicile.

Enplus de cescollectes, Clermont Auvergne Métropole propose sans contrepartie financiére des composteurs.

Lacompétencetraitement des déchets a été transférée en 2014 au VALTOM syndicatassurant! 6 ® 1 i netlam at i on
valorisation desdéchetsménagerssurl 6 e n s @uminddeeD6me et du nord de la Haute-Loire.

Rapport 2022 du service public de prévention et de gestion des déchets ménagers et assimilés 5



Les moyens humains

En 2022, la Direction Gestion des Déchets de Clermont Auvergne Métropole comptait 110 agents titulaires et

2 volontaires  servicesciviques.

&b

Directeur

[N —
T T w2 B S

—

S O —¢ N
Service Service Service Pole Péle Péle
collectes collectes déchéteries maitrised 6 T u v r Agrhinistratif, communication/

déléguées en régie (39 agents) études financier éducation/
(12 agents) (46 agents) (1 agent) et reporting prévention
(5 agents) (6 agents +

2 volontaires
services civiques)
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Les modalités d 6 e x p |

Commune

Aubiere

Aulnat

Beaumont

Blanzat

Cébazat

Ceyrat

Chamaliéres
Chateaugay
Clermont-Ferrand
Cournon-d'Auvergne
Durtol

Gerzat

LeCendre

Lempdes

Nohanent

Orcines
Pérignat-les-Sarlieve
Pont-du-Chéateau
Romagnat

Royat

St-GenésChampanelle

Collectes en

porte -a-porte

S OO oo X

<

0 idu serwiae (

Collecte des
encombrants
a domicile

o I I I i S TS S S IS S S S S SRS S

Collecte des points

do

Verre

o G R SRR T IR > I SR SR > R e SR o e O S S S S <>-<-I

a p p\olortaire

Papier/plastique

Y

<

S << < << < <

R R SR NER N G

<

Maintenance
des bacs

o <

S < < < << < <

o o < <

S O O X

Y Prestation déléguée
O Prestation en régie
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Nature du service délégué

T Date de ]
: g 2 Titulaire . Date de fin
Nature du service délegué , début de
du marché de contrat
contrat

Marchés de services liés aux collectes et aux déchéteries

C21-089: Collectedesdéchetsménagerset assimiléssur Clermont-Ferrand et

nettoyage et désinfection des bacs VEOLIA 01/01/2022 31/12/2029

C18159: Collecteen porte-a-porte et en apport volontaire des déchets ména-
gers et assimilés(déchets non recyclables, papiers et emballages, biodéchets) VEOLIA 31/10/18 30/12/2022
sur lescommunespériphériquesde Clermont Auvergne Métropole

C18170 : Collecte du verre pour les communes périphériques de Clermont Au- ECHALIERPAPREC  01/01/19 31/12/2022

vergne Métropole

C20-037 : Maintenance, gestion et fourniture desbacsroulants pour lacommune SULO 26/05/2020  14/10/2022
de Clermont-Ferrand

C’12.3-01,9.: Maintenance, gestion et fourn,lture desbacsroulants surlescommunes SULO 15/04/2018 14/10/2022
périphériques de Clermont Auvergne Métropole

22SF096: Misea disposition de contenants et traitement des déchets des VEOLIA 01/12/2022 30/11/2026

décheéteries

C19135: Collectedes encombrants a domicile sur le territoire de Clermont

. SUEZENVIE 15/11/2019 14/11/2023
Auvergne Métropole

C20-010-01 : Animationsscolairesconcernantle Développemert Durablei Lot

n°1 Déchets REEA 14/04/2020  13/04/2024
e o | A0S e s o0
Marchés de fournitures liées aux collectes

Fourniture de conteneurs semi-enterrés et enterrés UGAP / /
Fourniture desbacsroulants (déchets non recyclables,papiers et emballages) UGAF / /
surlescommunesen régie

Fourniture desbacsroulants (biodéchets) surlescommunesen régie UGAP / /
Fourniture de colonnes aériennes en plastique (verre, corps creux et corps plats) UGAP / /

C18-028-02: Fourniture de colonnesaériennesen métal (verre, déchetsnon

. COLLECTAL 11/04/2018 10/04/2022
recyclables,papiers et emballages)

22SN103: Déploiementde latechnologie Cliiink valorisation du geste du tri du

S ) TERRADONNA 14/11/2022 Encours
verre adaptable sur les colonnesde tri aérienne et enterrées
Marchés de travaux liés aux collectes

C20-027: Travauxdemiseenplaceetd 6 i mp | adaroailtei udain liésala
collecte desdéchetsménagers

RENON 09/03/2020  08/03/2024
Marchés de services et de travaux liés aux décheteries

22SD039: Etude géotechnique déchetteries PDC ALPHABTPNORD  07/03/2022 Encours

Maitrised 6 i u pour & rénovation de la déchetterie de Pont-du-Chateau LOLAMARTY 01/12/2021 Encours

22SF150: Maitrised 6 i u eonstuction de la déchetterie

de Saint-GenésChampanelle ERARCHITECTES  20/12/2022 Encours
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La gestion des déchets dans le bilan des émissions de Gaz a effets de serre
de Clermont Auvergne Meétropole

Réaliséen 2022 sur les données 2021, le bilan des émissions de Gaz a Effet de Serre de Clermont Auvergne
Métropole met en évidencel 6 i nte la gestion desdéchetssurla production de CO2.

Développementéco
0%

Transport

Admin générale 11% Habitat
2% 1%
Culture
Réseauxde chaleur 4% Sport
12%
1%
Espacepublic et
urbanisme
4%
Eau-
Assainissement
15% Gestion

desdéchets

50%

Lagestion desdéchetsgénere 62 ktCO2e,soit 50 % des émissionsglobales.

Cesémissions comprennent les émissionsliées a la collecte des déchets (avec la flotte des véhicules de la col-
lectivité, mais aussile fret assuré par le prestataire de collecte Véolia), ainsi que les émissionsde fret entre les
déchéterieset lesespacesde stockage ou de traitement.

Les62 ktCO2ecomprennent également le traitement desdéchets: valorisation thermique (incinérateur) et valo-
risation matiére (compostage et recyclage). Une majeure partie (94%) des émissionsprovient du traitement des
déchets.

Lesémissionsliées a la gestion des déchets augmentent entre 2018 et 2021, cette augmentation est principale-
ment liéeal 6 ®v odu fadteurar® ® mi sarespondantaurecyclageetal 6 e n f o u iqu rs e @pagytis
encompte en 2018.

Les politiqgues de r®duction des d®chets non recycl abl e
doivent permettre de réduire cesémissionsde gaz a effet de serre.

Parailleurs, le verdissementde la flotte (camion GNV)a permis de réduire de 35,7 % les GESdu poste fret entre
2015et 2018.
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La collecte des déchets

Présentation

Clermont Auvergne Métropole assure4 collectesen porte-a-porte :

™
la collecte la collecte la collecte la collecte
desdéchets des papiers descartons des des biodéchets
non recyclables et emballages professionnels (bac a couvercle
(bac a couvercle noir) (bac & couvercle bleu) vertdbeau)

Modalité s

Lesusagersdisposentde bacsa couvercle noir pour déposer leurs déchets non recyclables,desbacsa couvercle
jaune pour déposerleurs papiers et emballageset desbacsa couverclevert d 6 epaw déposerleurs biodéchets
(zonespavillonnaires et gros producteurs).

Descomposteurs sont également proposésaux ménages: composteur individuel de jardin, composteur partagé
de centre-bourg, composteurdepiedd 6 i mme ub | e.

Certains secteurs de la métropole bénéficientd 6 uaolkecte spécifique pour les cartons des professionnels (en-
treprises, commerces). Cesderniers disposentd & bat a couverclebleu pour cette collecte.

Lenombre et la taille desbacssont déterminés parlenombred 6 h a b etletypetdd act i vi t ®s .
Anoter que chaque année, est assuréeune désinfection des bacsdes déchets non-recyclableset biodéchets.

Lorsque les logements ne disposent pas de place suffisante pour stocker des bacs, les résidents recoivent des
sacs(noirs pour les déchets non recyclableset jaunes pour les papiers et emballages). Lesbacs et les sacssont
présentés sur le domaine public uniquement pour la collecte. Dans certains cas, les habitants déposent leurs
déchetsdansdesdispositifsd 6 a p praontaires (conteneurs enterrés...).

Nombre de bacs en place 2021 2022

Bacs a couvercle noir (Déchetsnon recyclables) 97 935 98 867 +0,95%
Bacs a couvercle jaune (Papierset emballages) 86 204 87602 +1,62%
Bacs a couvercle vert d'eau (Biodéchets) 48596 49078 +0,99%
Bacs a couvercle bleu (Cartons professionnels) 1724 1759 +2,03%
Composteurs 2939 4323 +47,09%
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La collecte des déchets

Fréquences de collectes

La collecte des déchets non -recyclables

Il faut distinguer 4 cas: les secteursbénéficiant de la collecte des biodéchets (zone FFOM),les zonesne bénéfi-

ciant pas de ce ramassage, le centreville de Clermont-Ferrand et les points bénéficiant de collectes spéciales
déterminéesen fonction desbesoins.

SECTEUR SAISON FREQUENCE

Zone FFOM Toute I'année 1 fois par semaine

Zone non FFOM Toute I'année 2 fois par semaine

Centre -ville de Clermont -Ferrand Toute I'année 3 fois par semaine

Tournées spéciales Postes fixes Toute I'année + de 3 fois par semaine

Ellesont lieu du lundi au samedientre 5 h et 23 h, sansvariation de fréquencesurl 6 ann ®e

La collecte des papiers et emballages

SECTEUR SAISON FREQUENCE

Tous

Toute l'année 1 fois par semaine

Ellesont lieu du lundi au samedientre 5 h et 23 h, sansvariation de fréquencesurl 6 ann ®e

La collecte des biodéchets

SECTEUR SAISON FREQUENCE

Tous

Toute I'année 1 fois par semaine

Ellesont lieu du lundi au samedientre 5 h et 23 h, sansvariation de fréquencesurl 6 ann ®e

La collecte des cartons des professionnels

SECTEUR SAISON FREQUENCE

Zones industrielles Toute I'année 1 fois par semaine

Centre -ville de Clermont -Ferrand Toute I'année 3 fois par semaine

Ellesont lieu du lundi au samedientre 5 h et 23 h, sansvariation de fréquencesurl 6 ann ®e

Les collectes ne sont pas assurées les jours fériés sur les communes de la zone régie. Elles n 6 o pas lieu le ler
janvier, 1° mai et 25 décembre sur les communes de la zone déléguée.
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La collecte des déchets

Quantités collectées (en tonnes et en kg

Matériaux collectés 2021 2022

Déchets non recyclables 6436064t 63338,71t -1,59%
(217,30 kg/hab) (214,11 kg/hab) (-L,47 %)
-2,48 %

. 18417,68t 17 961,27t P
Papiers et emballages (62,18 kg/hab) (60,72 kg/hab) (-2,36 %)
Biodéchets 1177556 11 335,21 t -3,74 %
(39,76 kg/hab) (38,32 kg/hab) (-3,62 %)
Cartons des 962,54 t 956,92t -0,58 %
professionnels (3,25 kg/hab) (3,23 kg/hab) (-0,46 %)
95516,41t 93592,11t -2,01%
LIS (32249 kg/hab) (316,38 kg/hab) (-1,90 %)

En 2022, la quantité totale de déchets collectés est en baisse par rapport a 2021 (-2,01 %). Elle représente
93592,11 tonnes, soit 316,38 kg par habitant en 2022 contre 322,49 kg en 2021.

Que trouv e-t-on dans le bac de déchets non-recyclables ?

Déchets organiques
Plastiques
Papiers

Cartons

Métaux

Verre

Textiles

Textiles sanitaires (lingettes, couches...)

Déchets spéciaux (piles, peintures, médicaments...)

Divers non recyclables

Analyse MODECON

2018 (hab/an)
21,4% soit 49kg
19,3% soit 44kg
15,4% soit 35kg
5,9% soit 13,5kg

3,1% soit 7kg
4,7% soit 10,7kg

2,5% soit 6kg
9,4% soit 21,5kg

0,9% soit 2kg
17,4% soit 40kg

GIRUSYmMai 2018

2022 (hab/an)
20,7% soit 44,3kg
16,20% soit 34,7kg

6,9% soit 14,8kg

4,4% soit 9,4kg

3,8% soit 8,1kg
8,00% soit 17,1kg

5,5% soit 11,8kg
15,2% soit 32,5kg

1,9% soit 4,1kg

17,4% soit 37,3kg

ELCIMABmMai 2022

Rapport 2022 du service public de prévention et de gestion des déchets ménagers et assimilés
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La collecte des déchets

L 6 ®v al uda la potitique de collecte des déchets

En2022, une évaluation du service de collecte des déchets ménagers a été réalisée.Cellecis 6 ampayéesur 3
enquétes:

- enquéte de satisfaction téléphonique aupresd 6 éahantillon représentatif de 600 ménages

- enquéte de satisfaction auprés des communesde la Métropole

- enquéte auprés des agents de la collecte des déchets

Principaux résultats del 6 ®val uati on

84% d 6 u s asgnésatisfaits du service de collecte des déchets : 97% sont satisfaits des horaires de passage,
88% de la taille desbacsmis en place et de la localisation des conteneurs enterrés.

Toutefois, on peut supposerq u 6  mi@orité active » de non-satisfaits mobilise les circuits de remontéesd 6-i n
formation : 40 % des répondants parmi les maires/adjoints/DGS déclarent recevoir desremontéesd 6 i nsat i sf a
tion « trés fréquentes » ou « plutét fréquentes, » et que lesréclamationssur la collecte desdéchetssont! 6 wese
premiéresraisonsde sollicitation du standard de la Métropole.

Il faut noter que les plus fortes proportions de « génés», le sont sur les sujets qui sontd & a bliésrauk incivilités
desautres usagers.Ainsi27 % de « génés» aproposde laprésenced 6 e n ¢ o mdbprodmité desbacset 20 %
concernantla présencede sacsaux abordsdesbacs.

83% des ménagesdéclarent trier leurs déchets de maniére systématique. Letyped 6 h a b iinflie tégeement
sur ces chiffres, puisque les ménages vivant dans une maison sont 88 % a trier « systématiquement » contre
81 % pour lesappartements. Pasde différence notable entre lesCSPenrevanche,| 6 @gchefde ménageestle
critere le plus déterminant surlesrésultats : lesretraités sont 92 % atrier « systématiquement» quand les moins
de 25 anssont seulement 66 %. Ainsi,plus| 6 @gobefde ménage estavancé, plus la fréquence de tri déclarée
estélevée.

Surtrois items interrogés (sacset films plastiquesd 6 e mb a papiex & jeurnaux, et emballagescarton, et pots
de yaourt et barquettes plastiques) une large majorité des usagers respectent les consignes de tri, y compris
cellesnouvellement adoptées. Seulement19 % des usagers utilisent le mauvais bac pour les films et sacsplas-
tiques et 11% pour les pots de yaourt et barquettes plastiques. Concernantles piles, les ampoules et les véte-
ments, le constat estle méme, la quasi-totalité desusagersdéclarent adopter lesbons gestes, seulement5% des
ménagesjettent leurs piles ou ampoulesdansle bac noir, et 3% pour les vétements.

80% desusagersmettent enT u v auamoins 3 actionsvisantaréduire leurs déchets(95% déclarent éviter le gas-
pillage alimentaire, 88% donnent ou vendent les objets au lieu de les jeter, 81% réparent les objets / équipements
pour les faire durer, 63% achétent des produits en vrac, 22% fabriquent certains produits comme les produits
d 6 e nt r Quelquesdifférences a observerdans| riplication des ménagessur cesactions selon les différents
criteres socio-économiques(age, CSP,composition ménage). Concernantle gaspillage alimentaire par exemple,
les CSP+sont moins nombreusesal 6 ® e nawiére systématique que les autres, méme différence entre les
ménages avec enfants moins réguliers sur cette pratique que les familles monoparentales. Constatinversé pour
I 6 a entvradou les CSP+sont davantage impliquéesque lesautres CSP,de méme que les 25-54 ans par rapport
au reste de la population. Enfin les moins de 25 ans pratiquent davantage le donou lavente d 6 o b quele reste
de la population. 40% desusagersne saventpascomment faire davantage en matiere de réduction desdéchets.

55% des usagers déclarent trier leurs déchets de cuisine (28% dans le bac biodéchets, 16% dans un composteur,
8% pour animaux, 3% autre). Parmiles autres usagersse débarrant de leurs déchets de cuisine dansle bac noir,

plusd 6 tiems seraient prét a utiliser une solution de compostage: 27 % préféreraient] 6 ut i ¢ & soapos- 0 n
teur individuel, 58 % un composteur collectif.

Méme si 89% des ménages estiment étre bien informés sur le tri et la collecte des déchets, ¥4 des usagers sou-
haitent avoir plusd 6 i n f o rsordes dornsignesde tri. On peut supposer via ces chiffres g u 6 gramd nombre

d 6 u s aqgi pratiguent pourtant le tri de facon systématique (pour rappel 83%), rencontrent encore des diffi-
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La collecte des déchets

cultés ou ont des doutes par rapport aux consignesde tri. 20 % des moins de 25 ans déclarent étre « tres mal
informés », contre seulement 3 % du reste de la population.

96 % des agents assurant la collecte des déchets considerent que leur métier contribue pleinement a la préser-
vationdel 6 e nv i r onaisseuremamtt31 % considerentque leur métier esta u j o u ipleingrhemticonsidéré

par les usagersdu service. Pour 88 %, les échangesavec les usagers se passent « trés bien » ou « plutdt bien »

mais face aux incivilités, a la mauvaise présentation des bacs, ou encore la présentation de déchets non pris en

charge par la collecte, un grand nombre d 6 a g sesdntent démunis. lls estiment que la Métropolen 6 utpad i s e
suffisamment les moyens a disposition pour avertir ou sanctionner les usagers responsablesde ces comporte-

ments. Parailleurs selon les agents, les usagers professionnels sont particulierement représentés en nombre et
envolume, parmi ceux qui ne respectent pasles consignesde tri.

®r i mednotuanbiectendes biodéchets en sacs

En2019, lorsde | 6 ® tdwStwemaTerritorial de Gestion des Déchets Organiques, le groupement de bureaux
d 6 ®t chdigpar le VALTOMpréconisait la distribution de sacspour optimiser la collecte des biodéchets (aug-
mentation des quantités de déchets alimentaires triées). Cette action devait permettre de passerd 6 waptage
de 22kg/hab/an de biodéchets de cuisine et de table a 45kg/hab/an. Aussi,une expérimentation a été menée de
mai a octobre 2022 auprésde 2 200 foyers de Romagnat: distribution d & itrcomplet (bioseau ajouré favorisant
la ventilation et limitant lesjus, 52 sacsen papier kraft, unflyer A5d 6 i n f o r infi@nhation daps,le journal mu-
nicipal et métropolitain.

Afin de mesurer| 6 i ngwrdes usagersde cesnouveaux moyens, 2 campagnesde caractérisation ont été me-
néesen avril et octobre sur lestournées de Romagnatet une sur un autre secteur périphérique ou aucune action
n 6 a etdmenée (tournée mixte Aubiere/Ceyrat).

Caractérisation des collectes biodéchets ROMAGNAT SECTEUR MIXTE

Type de déchets Auvril Octobre Auvril Octobre
Quantité de déchetsalimentaires 12,70 % 18,04 % 2,70 % 12,28 %
Quantité de déchetsde jardin 61,09 % 51,08 % 50,24 % 65,22 %
Fines 19,76 % 18,11% 43,41 % 7,73%

Autres 6,46 % 12,79 % 3,65 % 14,77 %

On constate que la part de déchets alimentaires augmente sur les 2 secteurs. La progression est méme plus im-
portante sur le secteurouil n 6ayas eu de distribution du kit.

Enappliquant cesdonnéesauxtonnages 2021 surlescommunespériphériquesdont fait partie Romagnat,laquan-

tité de déchets de cuisine serait de 17,21 kg/hab/an, soit presque 3 fois moinsquel 6 e s tdu boeauid ® ®t ud e .
L 6 a n auahtatifea permis de vérifier que leshabitantsdel 6 e x p ®r i M& w tt ia Ipadis Bsacedisttibués.
Lesrésultatsde 16 e x p ®r i ni&tant €leignésdes estimations desbureauxd 6 ® t Ul d &églécidé de ne pas
poursuivre la distribution dessacssur Romagnat.

Une autre expérimentation pourrait étre menée sur un secteur présentant des parcellesde terrains plus petites

afind 6 a wroautre terraind 6 e x p ®r i nhes pratiquesili@@sapx biodéchets pouvant différer selon la taille
desparcelles.
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La collecte en apport volontaire

3types de points d & a p p votomtares sont répartis sur les communes de Clermont Auvergne Métropole

- pour lesemballagesen verre
- pour les déchets non recyclables
- pour les papiers et emballages

Desconteneurs sont placéssur le domaine public ou privé. lls sont installés et répartis en fonction de la présence

ou non de locaux poubelles, de la densité de la population et de critéres liésau stationnement,al 6 ® | oi dese me n't
habitations, alalargeur du trottoir, etc. Afin de favoriser une meilleure intégration surl 6 e s pulaic rtamment
danslescentres-villes, la Métropole développel 6 i n s tdadolbnagsenterrées.

Depuis 2016, sur certains ensembles doéhabitats vertica
lonnes: une colonne pour lesdéchets non recyclableset une colonne pour les papiers et emballages.

Nombre de colonnes en place 2021 2022

Nombre de colonnes en place 2021 2022 Evolution
Colonnes a verre enterrées 125 132 + 5,60 %
Colonnes a verre aériennes 605 605 + 0,00 %
Colonnes déchets non recyclables enterrées 54 58 +7,41%
Colonn es déchets non recyclables aériennes 239 282 + 17,99 %
Colonnes papiers/emballages  enterrées 49 52 +6,12 %
Colonnes papiers/emballages  aériennes 246 288 +17,07%
Colonnes papiers 4 4 0%
Colonnes bouteilles en plastique 2 2 0%
Colonnes cartons 0 6 + 100 %
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Fréquences de collectes

Lesfréquencesde collecte sont adaptéesal 6 ut i ek moiats. Les aollectes sont réaliséesdu lundi au ven-
dredi, entre 5h et 23 h.

Progressivement, les conteneurs destinés aux papiers-cartons et bouteilles en plastique sont retirés et rempla-
céspar descolonnespapiers et emballages.

Quantités collectées

Les collectes des colonnes déchets non-recyclables, papiers/emballages, papiers-cartons et bouteilles plas-
tiques sontintégrées ala collecte en porte-a-porte.

Matériaux collectés 2021 2022

7855,14t 7843,12t -0,15%

Verre (26,52 kg/hab) (26,5 kg/hab) (-0,03%)

La collecte du verre est en trés Iégere baisse par rapport a 2021 (-0,15%).
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La collecte en décheéterie

Clermont Auvergne Métropole compte 7 décheteries sur | 6 e n s e debsbneterritoire.

Par convention, les communesd 6 A y @hartonat(pour moitié), Lussat, Malintrat, Mur-sur-Allier (Mezel, Dallet),
Saint-Beauzire, Saint-Saturnin (pour moiti€), Saulzetle-Froid et Sayat ont également accésaux déchéteries, ce
qui représente 14 289 habitants en 2022 (- 0,08 % par rapport & 2021).

Chateaugay

g Cébazat

Blanzat

K

Gerzat

Nohanent

Durtol 'K Aulnat

Clermont -Ferrand
(Gravanches)

Pont -du-Chateau

Orcines

Lempdes

Chamaliéres

Royat

Aubiéere

Beaumont

Ari Cournon -d 6 Auv e
g Ceyrat 5 FRIEIN
les-Sarlieves

Saint -Genes-
Champanelle

Romagnat

Le Cendre

Horaires d6ouvertur e

Lieu de la déchetterie

Gravanches (Clermont -Fd)

Blanzat

Du lundi au vendredi :

Cournon -Lempdes de 9h a 12h30
Toute et de 13h30 & 19h00
Gerzat X
l 6ann®e L
R Samediet dimanche:
Pont -du - Chéteau de9h a19h
Romagnat

Saint -Genés - Champanelle
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Conditions d 6 a c

Les7 déchetteries sont accessiblessur présentation d 6 ucarée aux gardiens. Lademande de ce pass-déchete-
rie estréaliséesur le site Internet de Clermont Auvergne Métropole.

APourlesparticuliers : gratuitj u s cp@apports/an etau-dela, 104/ appor t
APourles professionnels: 42,20 G par dépét.

APourles associations: gratuit pour 50 apports/an pour les associationsqui en font la demande auprés de Cler-
mont Auvergne Métropole et qui sont agrééespar celle-ci. Au-dela des50 apports: 10 G / pport.

L 6 a cestintsrdit aux véhiculesde plusde 3,5 T et les apports sont limités a2 m® et a 2 voyagespar jour.

Fréguentation (en nombre de passages

2021 2022

%) 0
[«5} » [5} "
. . o £ s 5 w g s 5 &
Fréquentation 1T = E oL 9 = [ = =
= 7 n @ o — = 7] @ < < . =
(%] %]
g 8 £ 8 2 & & 2 8 o £ 2
< e B 3 g O ] e = @ s O >
o o = < 0 ~ o o = < 0 = w
Cournon -Lempdes U 281 I 457 3763 75849 | 70452 447 1 606 3837 75343 -067%
Romagnat 32445 60 30 95 2387 307 46630 108 ! 16 3057 49912 4254%
Gravanches  (Clermont-Ferrand) 19 284 2 811 6014 81190 | 72621 338 1 864 6064 79888 -160%
Blanzat 5787 114 8 159 4624 62802 59225 134 10 150 4426 6345 182%
Gerzat 126 35 0 22 429 um2 | 9518 82 0 24 497 1011 -1388%
Saint - Genés -Champanelle B2 59 2 76 2381 35739 31608 92 6 76 2309 34091 -461%
Pont -du-Chateau 40920 53 0 64 4774 45811 | 4975 64 0 93 4261 46393 127%
TOTAL 2125 836 43 1684 24372 348160 332029 1265 19 19290 24451 359693 331%
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Quantités collectées (en tonnes

Type de déchets 2021 2022

Déchetsverts 8610,58 8526,97 -0,97 %
Matériaux d'exploitation 13 348,56 10481,97 -21,47 %
Bois 5884,48 4781,94 - 18,74%
Ferrailles 1919,00 1 658,98 - 13,55%
Carton 933,50 870,90 -6,71%
Pneus 147,60 117,00 - 20,73%
Huile de vidange 69,66 67,32 - 3,36%
Batterie 19,43 21,61 +11,28%
LampesNéons 3,71 421 +13,31%
Huile alimentaire 9,28 7,61 -18,05%
Piles 11,43 11,78 + 3,06%
D.E.E.E* 1512,32 141144 -6,67%
DECHETS Gros électroménager hors froid 454,03 500,92 +10,33%
VALORISES Gros électroménager froid 258,64 238,60 -7,75%
Ecrans 142,75 129,63 -9,19%
Petit Appareil en Mélange 656,90 542,29 -17,45%
Textile 282,87 253,44 -10,40%
Polystyréne 0 0 0,00%
Platre 733,36 724,95 - 1,15%
Cartouchesencre 0 1,21 /
Bouteillesde gaz petit volume 17,90 16,94 - 5,40%
Extincteurs petit volume 5,39 7,04 +30,71%
Mobilier 2433,96 2914,11 +19,73%
DéchetsToxiques 112,37 105,78 -5,87%
Radiographie 1,63 1,96 +20,25%
Sous total 36 057,04 31 987,16 - 11,29%
Encombrants 7527,26 6 750,29 -10,32%
Gravatsnon valorisés(refus) 2949,06 5610,03 + 90,23%
DECHETS Déchetstoxiques 288,95 272,00 -5,87%
NON VALORISES  Amiante cimentée 41,82 33,88 - 18,98%
D.A.S.R.I.** 2,48 2,13 -14,41%
Sous total 10 809,57 12 668,33 + 17,20%
DES&%;@'&TS (fgo%%&ilg/ (‘1134%%5'%/ - 472%
hab***) hab***)

*D.E.E.E.: Déchetsd 6 Eq ui p Elecriquesset Electroniques - ** D.A.S.R.I.: Déchetsd 8 A c t ide Soins@RisquesInfectieux
*** Population Clermont Auvergne Métropole + communes conventionnées
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La quantit® de d®chets collect®e en d®ch terie diminue de
desapports de bois.

La répartition des tonnages par décheéterie est la suivante : Blanzat (13,63%), Romagnat (10,12 %), Gravanches

(17,62 %), Cournon-Lempdes(33,06 %), Gerzat(6,66 %), Saint-GeneésChampanelle(8,92 %) et Pont-du-Chateau(9,91 %).

Les meubles

Ecomobilierest] 6 @ganisme qui collecte| 6 @artipation versée lors de tout achat de meubleetill 6ut i | i s e
pour soutenir la prise en charge, par les collectivités, des meublesen fin de vie.

Pour cela, Eco-mobilier met en place des bennesdans les décheéteries pour valoriser ces matériaux et les détour-

ner, notamment, desdéchetsencombrants.

En 2022, au regard des contraintes fixées par Eco-mobilier, 6 déchéteries bénéficiaient de cette collecte : Blan-

zat, Gravanches, CournornLempdes, Pontdu-Chateau, Romagnatet Ger zat (en fin dbéann®e) .
Saint-GenesChampanelle,lesmeubles étaient déposésavecles encombrants.

Les DASRI

Lespersonnesen auto-traitement, atteintes par exemple de diabéte, maladiesauto-immunes, hypercholestéro-
| ® mipmduisent desdéchetsperforants (aiguilles,s er i nguesé) .

Cesdéchetsd 6 a c daseirisari@guesinfectieux (DASRI)ne doivent pas étre mélangésaveclesordures ména-
géresq u Gpeulvemt contaminer.

Deplus, ilsreprésentent un risque important pour les maladeseux-mémes, pour leur entourage, ainsique pour le
personnelchargé de la collecte, du tri et du traitement desdéchets.

Depuisle 12 décembre2012,1 6 a s s oDASTRIest agréaée pour collecter ce type de déchets.
Lesmaladesrécupérent gratuitement des conteneurs spécifiquesen pharmacie.

Les patients trient leurs déchets de soins a domicile. lls peuvent ensuite les apporter dans un lieu de collecte
habilité (pharmacie déclarée) ou dansune déchéterie de Clermont Auvergne Métropole.

Les D.E.E.E.

lacol l ecte des d®chets dé®qui pements ®I ect-orgagsmeBECOet ®I e
SYSTEMCelukci fait notamment appelal 6 a s s oENVIB(téseaun 6 i n s @arltoi ®cno rpaunia réclipé-
ration des produits blancs.

Les textil es

Lacollecte et le tri des vétements, linges, chaussures(TLC) est assuréepar un chantierd 6 i nsdel hiag3 oci a
tion i L &ainsOu v e r U ewmprend le transport des TLCdepuis les déchéteries et leur tri dansles locaux de

I 6 a s s olcaimajdrité das vétements sont revendus dans les boutiques et sitesde| 6 a s s 0 kceireaté dsto n .
orienté vers desfilieres de recyclageadaptées(chiffons,i s ol ant s é) .

Les radiographies

En 2019, une collecte spécifique de radiographies a été mise en place dansles décheteriesau profit del 6 as-soci a
tion PHAMM(PharmaciensHumanitairesd 6 A u v eViatériel &édical). Les radiographies argentiques sont ex-

pédiéeset traitées chez Rhéne Alpes Argent & Genas,tandis que cellesen papier (dossiers médicaux) transitent

par ECHALI ER/ PAPREC pour °tre d®truites et valoris®es.
matériel médical.

En 2020, un service de collecte del 6 a mi aété neis en place par le VALTOM. Réservé aux particuliers dans la
limite de 150kg par foyer et par an, ce service s & o r g ale ia sneniére suivante :
1 - récupération dans| 0 wes& déchetteries de la Métropole d 6 eamtenant homologué et adapté a ces déchets.
2 - Prisede rendez-vous auprésde la plateforme fi D ® ¢ AaxiguesV ® o | i a 0 .
3 - Apport desdéchetsamiantés a la plateforme.
Tout au long de ces étapes, des bordereaux de suivis permettent de tracer le transport et le traitement de ces
déchets.
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La collecte des encombrants a domi cile

Sont considéréscomme encombrants les objets résidus des ménagesqui ne peuvent pas entrer dans un bac de
collecte, qui sont non toxiques, non pulvérulents et non liquides.

Cesobjets peuvent étre déposésen déchéterie.

Néanmoins, Clermont Auvergne Métropole propose, en complément des décheéteries, une collecte a domicile sur
rendez-vous et danslalimite de 6 m®.

Afind 6 ® vtout abus et de destiner le service aux habitants ayant des difficultés a apporter leurs encombrants
en déchéterie, une participation financiére est demandée aux usagers, qui se décline comme suit :

VOLUME TARIFS

<2m3 10,000
Entre 2 et 3,9 m3 20,000
Entre4 et 6 m3 30,000

Quantités collectées (en mflet en nombre d6enl "ve

Nombre de m?3 2 862 2 868 +0,21 %
Nombre d6enl " vements 842 817 -297%
Volume moyen des enlevements (en m3) 3,4 3,51 +3,28%

Aprésla collecte auprés des particuliers, les encombrants sont conduits sur un site de tri du prestataire afin de
valoriser les différents objets.

Type des déchets (en tonnes) Evolution
DEEE 68,18 65,72 -3,61%
Mobilier 34,54 40,57 + 17,46 %
Ferraille 3,50 0 - 100,00 %
Non -recyclable 19,20 19,08 -0,63%
Total 125,42 125,37 - 0,04 %
Taux de valorisation 84,69 % 84,78 % +0,11%
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Le traitement des déchets

Préambule

Clermont Auvergne Métropole est membre du Valtom, syndicat mixte pour la valorisation et le traitement des dé-
chets ménagerset assimilésdu Puy-de-Déme et du nord de la Haute-Loire.

Lerapport annuel g u @éalise sur son activité compléte ce document sur la partie « traitement des déchets mé-
nagerset assimilés».

Evolution des quantités de déchets depuis 2010 (en tonnes

2010 2022

Quantité totale de déchets collectés

par Clermon t Auvergne Métropole 143411 146216

Indice d6®volution* 100 101,96

*Ldindice dd®volution est obtenu en multipliant | e tonnage d¢
| 6 an2®e

La quantité totale de déchets a augmenté de + 1,96 %opar rapport ~ 2010. Toutefois, |e

augmenté sur cette période, cette évolution est en fait de -3,69 % si cette quantité est rapportée au nombre
déhabitants.

Le traitement des déchets collectés en porte -a-

Type de collec te Exutoire Prestataire Adresse
Déchets non recyclables Incinération VERNEA 1 chemin desDomainesde Beaulieu63000 Clermont-Fd
Biodéchets Méthanisation VERNEA 1 chemin desDomainesde Beaulieu63000 Clermont-Fd
Papiers et emballages Centrede tri PAPRE 25 rue Newton 63000 Clermont-Ferrand
Cartons Centrede tri PAPREC 25 rue Newton 63000 Clermont-Ferrand

Le traitement des déchets collectés en apport volontaire

Verre Quai de transfert PAPREC 25 rue Newton 63000 Clermont-Ferrand
Papier -carton Centrede tri PAPREC 25 rue Newton 63000 Clermont-Ferrand
Bouteille plastique Centrede tri PAPREC 25 rue Newton 63000 Clermont-Ferrand
Cartons Centrede tri PAPREC 25 rue Newton 63000 Clermont-Ferrand
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des déchets

Le traitement

Le traitement des déchets collectés en déchéterie

Localisation et types de traitement

Type de traitement Repreneur

Matériaux

Verre Quiai de transfert PAPREC 25 rue Newton 63000 Clermont-Ferrand
Papier -carton Centrede tri PAPREC 25 rue Newton 63000 Clermont-Ferrand
Bouteille plastique Centrede tri PAPREC 25 rue Newton 63000 Clermont-Ferrand
Cartons Centrede tri PAPREC 25 rue Newton 63000 Clermont-Ferrand
Ferrailles Recyclage PRAXY 5 rue André Marie Ampere 63360 Gerzat
Déchets verts Compostage VERNEA/BOILON Clermont-Fd/ Lempty

Cartons Recyclage PAPREC 25 rue Newton 63000 Clermont-Ferrand

Incinération, cimenterie
ourechapage

17 cours Albert Thomas 69447 Lyon cedex 03

ALIAPUR - .
(siege social)

Pneumatiques

Piles Recyclage COREPIE 17 rue GeorgesBizet 75016 Paris(siége social)

Gravats Valorisation matiere COLAS

(Matériauxd 6 e x p | 0 t Rue André Marie Ampere 63360 Gerzat

1 chemin des Domaines de Beaulieu

Encombrants Incinération VERNEA 63000 Clermont-Ferrand
Meubles Recyclage ECOMOBILIER 50 avenue Daumesnil 75012 Paris (siege social)
. . 17ruedel & A nHamedin
D.E.E.E. Dépollution, Recyclage ECOSYSTEM 75783 Pariscedex 16 (siége social)
Lampes et tubes a . 17ruedel 6 A nHamedinl
fluorescents DT T, REBEERE SRR 75783 Pariscedex 16 (siege social)
Amiante cimentée Enfouissement VEOLIA 216 Avenue Jean Mermoz, 63100 Clermont-Ferrand
ECODDS 117 avenue\_/lctor Hugo N _
i ) Valorisation matiére Boulogne-Billancourt (siége social)
Déchets toxiques R PO .
Incineration ou regeneration CHIMIREC LotissementZaedu Caussed 6 Au g e
48000 Mende
Huile alimentaire Régénération CHIMIREC LotissementZae du Caussed'Auge 48000 MENDE
wile ¢ Ve FETATEE AUVERGNE Zades Ronzieres, 17 rue du Mont Mouchet
9 9 CABURANT 63510 Aulnat
N S EspaceHamelin
Boit es DASRI Incineration DASTRI 17ruedel 6 A nHamedin 75116 Paris(siége social)
Cartouches encre Réemploi,recyclage ECOLOGIC PAIS TEE ISR I CILEiEg

44118 LaChevroliere

Recyclage (Broyage puis
Bois valorlsa}tlor} en chaufferie ou BOILON/PAPREC Lempty/Saint-Ours-Les-Roches
en fabrication de panneaux

de particules)

Batteries Neutralisation, recyclage CHIMIREC LotissementZaedu Caussed'Auge 48000 Mende
Placoplatre Recyclage PAPREC 30 route desVolcans63230 Saint-Ours-Les-Roches
5:‘;;2'"95 B EEHINErES Régénération CHIMIREC LotissementZaedu Caussed'Auge 48000 Mende
Extincteurs Recyclage CHIMIREC LotissementZaedu Caussed'Auge 48000 Mende
Texti Re loi | MAINS OUVERTES
extile eemploi,recyclage . i
p yclag | EMMAUS63 Gerzat/Puy Guillaume
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Le POle de valorisation VERNEA

Le Pélede valorisation VERNEAest situé 1 chemin de Beaulieua Clermont-Ferrand a proximité du centre de stoc-
kage de Puy-Long.

Le pble comprend

- une unité de tri mécanique desordures ménageresrésiduelles,d 6 ucapacité maximale de 205500 tonnes
par an, qui traite toutes les ordures ménageéeresrésiduellesréceptionnéessur le site,

- une unité de valorisation biologique composéede deux équipements qui fonctionnent en synergie:

- une unité de méthanisation de la fraction fermentescible des ordures m®nag r e s, ddune ca
18 000 tonnes par an, qui permet la conversion de la biomasse en énergie et produit un amendement
organique,

- une plateforme de compostage des déchetsverts, d 6 uaapacité de 8 500 tonnes par an, qui permet la
valorisation organique desdéchetset! 6 e nr i ¢ hléssots @losespedifiguementagricoles,

- une unité de valorisation énergétique d 6 uaagacité limitée a 150 000 tonnes par an, qui permet le traite-
ment thermique de la fraction combustible avecvalorisation énergétique,

- une unité de stabilisation biologique, d 6 ucapacitéde 51500 tonnesparan, quipermetderéduired 6 envi r on
35 % lamassedesdéchets hiodégradableset de limiter encore plus la quantité de déchetsa enfouir.

Quantités traitées (en tonnes

Sur le pdéle Vernea, Clermont Auvergne Métropole transporte les déchets des collectes suivantes
- collecte des déchets non recyclables(bac a couvercle noir)
- collecte desbiodéchets (bac a couverclevertd 6 e a u )
- collecte des encombrants en déchetterie
- collecte des déchetsverts en déchetterie (en partie)

DEVENIR DES DECHETS APPORTES PAR

CLERMONT AUVERGNE METROPOLE ET TRAITES 2022 Evolution
SUR VERNEA (EN TONNES)

Machefers 13 069,50 6 848,77 -47,60%
Métaux 1752,50 1796,86 +2,53%
Stabilisat,cendres et indésirables orientés en ISDND* 18 634,10 16 016,73 -14,05%
Energie 38101,63 39951,18 +4,85%
Compost 4 743,65 6 389,80 +34,70%
Biogaz 4 254,24 4 285,03 +0,72%

*|SDND= Installation de Stockagede DéchetsNonDangereux
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Le traitement des déchets

Le Centre de tri

Le Centrede tri de la société PAPRE@st situé dansla zone industrielle du Brézeta Clermont-Ferrand.

Clermont Auvergne Métropole a signé un contrat programme de durée avec CITEO(anciennement Eco-Embalk
lages) pour la mise en place de la collecte sélective desdéchetsd 6 e mb a sul laabgse du baréme F. Cecontrat
impose que les matériaux collectéssoient valoriséspar desfilieres spécifiques.

Localisation des repreneurs

Cartons REVIPAC 23-25 rue d Aumnale 75009 Paris
Briques alimentaires REVIPAC 23-25rue d 6 A u mn5a009 Baris
Boutelllgs, pots et barquettes VALORPLAST 14 rue de la République 92800
en plastique Puteaux

: 13 cours de Valmy
Emballages en acier ARCELORMITTAL 92070 La Défense

- 101 route de Choisy
Emballa ges en aluminium REGEAIAFFIMET BP809 60208 Compiégnecedex
, . . . Route Jean-CharlesPellerin

Journaux i magazines 1 papiers NORSKESKOG 88194 Golbey Cedex
Verre OI-FRANCESAS 64 boulevard du 11 novembre 1918

BP1228 69611 Villeurbanne cedex

Fonctionnement

Sont admis sur le site :

Alesemballagesissusdes collectessélectivesen porte-a-porte (papiers-cartons, bouteilles, pots et barquettes
en plastique, emballagesmétalliques),

Ales emballagesissusdes collectes sélectivesen apport volontaire (papiers-cartons, bouteilles en plastique),
Alesemballagesen verre issusdes collectes sélectivesen apport volontaire (quai de transfert).

Le Centrede tri permet de prendre en compte les erreurs de tri des ménages (déchets transférés vers le pble de
valorisation VERNEARt de trier les emballageset lesjournaux / magazinespour les conditionner (mise en balle),
les stocker et les évacuerverslesindustriels du recyclage.

Les emballages en verre sont déposéssur un quai de transfert puis envoyés directement a la verrerie, sanstri
préalable.
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Le traitement des déchets

Quantités traitées (en tonnes

Evolution

Journaux / magazines 474712 3146,14 -33,73%
Cartons et EMR 4479,44 5379,59 + 20,10%
Bureautique 630,11 533,76 - 15,29%
Gros de magasin 701,76 903,74 + 28,78%
Briques alimentaires ELA 184,72 184,25 -0,25%
Bouteilles plastique PET 543,38 531,33 -2,22%
Bouteilles plastique PEHD 545,05 482,95 -11,39%
Pots et barquettes PET-PP-PS-PEHD 104,98 0 -100%

Flux développement 405,56 44574 +9,91%

Plastique ECT 162,33 242,94 + 49,66%
Emballages acier 545,59 454,36 - 16,72%
Emballages aluminium 154,14 95,06 -38,33%
Petit aluminium 0 173,17 +100%

Refus 5 526,55 5110,86 -7,52%
TOTAL 18 730,73 17 683,89 - 5,59%

Malgré la simplification des consignesde tri, la quantité des déchetstriés baisse par rapport & 2021 (- 5,59 %).
Cette baisse peut se justifier par la fermeture de plusieurs commercesen centre-ville, les évolutions des modes
de consommation mais également par la diminution de la population sur le territoire de la métropole.

Lesflux « emballages» baissent (- 11,39 % pour les bouteilles PEHD,-16,72% pour | 6 a € 3883 % pour| 6 a4 u mi
nium) ainsique lesflux papiers/ cartons qui continuent de baisser.

En effet, depuis 2018, les quantités de journaux-magazinesdiminuent chaque année: - 8,93 % en 2018, - 10,87 %
en 2019, - 17,51 % en 2020, -25,98 % en 2021, -33,73 % en 2022. Cecipeuts 6 e x p par lg présencede plus en
plusimportante d 6 a ut 0 & stdplpub m surdesboites aux lettres, une diminution du gisement (baisse de 40%
de la consommation de papier en Europedepuis 10 ans) ainsique del 6 ® v ode la tonsommation des usagers
qui setournent de plusen plusverslesformatsd 6 i n f o rnomaétiques.n s

Lasimplification des consignesde tri aengendré|l 6 a p p dernouvelauxflux comme « le papier bureautique »,
« le gros de magasin» (petits papiers, déchirés, chiffonnés, déchiquetés, de mauvaise qualité), « le flux dévelop-
pement » (une famille de 4 typesd 6 e neyes)et le petit aluminium qui correspond entre autres aux capsulesde
café.

Letaux d 6 a ¢ c e p eitént dn Evid@ge le niveau de qualité de tri, passeen 2022 a 71,10% contre 70,49 % en
2021.
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Le traitement des déchets

Concernant les erreurs de tri, les analyses effectuée sapportent les éclaircissements suivants

- une partie desrefus de tri sontdesii d ® ¢ h e t1 & shespoubellesnoirs, bouteilles en plastique non-vidées,
emballagesen verre,

- une partie des refus de tri est composée de déchets imbriqués (ex : pot en plastique dans une boite de
conserve).

Le processdu centre de tri entraine une perte de matériaux. Ceciexplique la différence entre les quantités col-
lectés (17 962 tonnes) et les quantités sortant du centre de tri (17 683 tonnes).
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La prévention des déchets

Le Contrat d 0 Ob j e@éthets§ Organiques et Economie Circulaire

En2015,le VALTOMa adoptélepland 6 a ¢ VALORD®N2, qui inscrit la prévention desdéchetsetl 6 ® ¢ o ¢iro mi e
culaire au centre des orientations du syndicat et de ses collectivités adhérentes pour les dix prochainesannées.

« Produiremoins de déchets, valoriser plus, maitriser les colts dansune logiqued 6 o p t i reide dpération
territoriales » sont les piliers de ce programme.

Territoire  Zéro Déchets, Zéro Gaspillage et le Schéma Territorial de Gestion des Déchets Organiques : les outils
opérationnels de VALORDOM 2

Le VALTOMayant été labellisé Territoire Zéro Déchets,Zéro Gaspillage(TZDZG),c 6 elan$ce cadre que Clermont
Auvergne Métropole a contractualisé avec le VALTOMpour lamiseen? u v d & eantratd 6 o b j Econoniief s
Circulaire (CODEC)visant a développer les actions relatives a la prévention des déchetsainsig u 6 ® ® c o ciro mi e
culaire sur la période 2018-2020. Parailleurs, le VALTOMet sesadhérents ont co-construit un SchémaTerritorial

de Gestiondes Déchets Organiques (STGDO)destiné a développer les solutions de valorisation des biodéchets
avecnotamment lamiseeni u v d é végeaude guides et maitres composteurs.

Un nouvel outil : le Contrat d 6 Ob j eDéchdtsf Organiques et Economie Circulaire (CODOEC)

En2021, le VALTOMa souhaité poursuivre les soutiensfinanciers et matériels auprésdes collectivités adhérentes

afin de maintenir la dynamique enclenchée. Cesoutien se matérialise sousla forme d 6 mauveau programme de
prévention-économie circulaire appelé Contratd 6 O b j DéahdtsiOfganiqueset EconomieCirculaire(CODOEC).

Ens 6 e n g adgns@tteidynamique, le VALTOMet sescollectivités adhérentes doivent participeral 6 at deg nt e
objectifs définies dans le SchémaRégionald 6 A m® n a g de Méveldppement Durableetd 6 E g dds Tetri®
toires (SRADDET)/a loi pour la Transition Energétique pour la CroissanceVerte (LTECV),la loi Anti-Gaspillage et
EconomieCirculaire(AGEC)et la loi Climatet Résiliencedu 24 aolt 2021.

Principales dispositions du CODOEC:
- le dispositif couvre la période du 1*" janvier 2022 au 31 décembre 2026,

- lesactions du CODOEGont réparties au seinde 5 axesd 6 i n ttienr. Ece-exemplarité de la Collectivité en
matiére de déchets, Dynamique avecles acteurs économiques, Consommationresponsable, Allongementde
laduréed 6 u s(@amploi, réutilisation, réparation) et gestion des DéchetsMénagerset Assimilés(filieres de
tri, collectesperformantes, hiérarchie desmodesde valorisation)

- les objectifs a atteindre sont définis par la réglementation et les orientations nationales et locales

! ENUES

"
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La prévention des déch ets

Valeur
Valeur Clermont Objectifs

VALTOM Auvergne 2026
Métropole

Améliorer la valorisation matiére des DMA dont
déchets dangereux et inertes (taux de valorisa- /(2018) 52.2% 49.2 % 55 0p ***

tion matiére)

Valeur DMA Non Dangereux Non Inertes (taux de

. - / (2018) 49,9 % 44.3 %
valorisation matiere)
Améliorer la valorisation globale /(2018) 87% 86.8 % 92 0%
(taux de valorisation global) '
Réduire les DMA (taux de réduction. kg/hab.) 2015 541,7 kg/hab. 513.9 kg/hab. -8%*

Réduire les Ordures Ménagéres Résiduelles
(OMR) 2018 212 kg/hab. 230.1 kg/hab. - 37,5 % ***
(taux de réduction. kg/hab.)

Réduire les biodéchets dans les OMR

_G() 0f ***
s Ao, e 2018 71 kg/hab. 72.7 kg/hab. 50 %

Réduire les emballages et papiers présents dans
les OMR 2018 77 kg/hab 89.7 kg/hab. - 50 % ***
(taux de réduction. kg/hab.)

Réduire les déchets valorisables (hors orga -
niques et emballages/papiers)  présents dans

_ 0/ **k
les OMR 2018 25 kg/hab. 26.2 kg/hab. 25%
(taux de réduction. kg/hab.)
Ezgu)lre les encombrants  (taux de réduction. kg/ 2018 49,8 kg/hab. 26.6 kg/hab. L9105
Réduire les RTCS (taux de RTCSdansla CS) 2018 21% 13% 19,5 % ***
Augmenter la quantité de biodéchets alimen -
taires orientés vers | 6 u nde tm@thanisation du

0y *kk

VALTOM 2018 16,6 kg/hab. 11.3 kg/hab. 300 %
(taux d 6 a u g me rkg/fal.)i on .
Réduire Ie’s vegetaux collectés en décheterie 2018 54,7 kg/hab. 38.4 kg/hab. 10 0 #x
(taux de réduction. kg/hab.)
Développer réemploi et réutilisation (% du ton- 0 0 o %
nage des DMA) /(2018) 0,4 % 0,2 % 2.7%
Développer réemploi et réutilisation
Part des décheteries équipéesde zonesde dépot
pour 0f %%
le réempiloi, collectéespar un acteurde!l 6 E$ S J J J UL
réemploi

ou par une gestion interne.
* SRADDET**Loi AGEG ***Objectifs propres au VALTOM
Le CODOECa été adopté par le Conseilmétropolitain le 10 novembre 2022.

Afin de mener a bien ce CODOECI| a été décidé de réaliser un Programme Local de Prévention des Déchets Mé-
nagerset Assimilés(PLPDMAXYébouchant sur un nouveau réglement de collecte. Cesdocuments seront élaborés
en 2023 pour unemiseeni u v AwEL® janvier 2024.
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La prévention des déchets

Réduction

Afin de valoriser un maximum de déchetsorganiques, des composteurs sont proposésgratuitement aux usagers.

Nombre d e composteurs en place

(distribués par Clermont Auvergne Métropole) Al A EVOLUTION

Composteurs individuels de jardins 2605 3864 + 48,10 %
o 192 26 e
Composteurs en pied d6i mmeubl es (29 sites ) (45 sites ) éites
accompagnés) accompagnés) accompagnés)

Composteurs d 6 ®t abl i ssement s 91 125 + 35.87%
Composteurs de jardins partagés 40 60 + 53.85%
Composteur de centre -bourg 10 15 +50.00%
Archipel des Salins 1 1 /
Total 2939 4323 + 47.09%

Nous observons une forte augmentation des implantations de composteurs sur le territoire de la métropole
(+ 47%).
Auparavantréservésaux logements ne bénéficiant pasde la collecte desbiodéchets (bac a couverclevertd 6 e a u ) ,

les composteurs individuels de jardin sont a présent proposés gratuitement al 6 e n s desubdisens avec un
espacevert.

Lesimplantationsenpiedd 6 i mm ent prégeesséde 37,23 %, de méme que ceux en établissements(adminis-
trations, commerces)et en jardins partagés.

En2022, descomposteurspartagésde centre-bourg ont été installéssur Cébazat,Chamalieres,Clermont-Ferrand
(quartier Montferrand), Pont-du-Chateauet Saint-GenésChampanelle. Sur chaque site, une vingtaine de foyers
utilisent cesdispositifs.

Avant 2020, les composteurs partagés étaient distribués en immeuble sansaccompagnementparticulier. Depuis
la création des 2 emplois de guide et maitre composteur, les habitants bénéficient d 6 @etompagnement per-
sonnalisé.
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La prévention des déch ets

L6 Ar c hdesdalihs

Projet retenu dansle cadre du budget participatif de la Ville de Clermont-Ferrand,| 6 A r dds Safinsd été inau-
gurée le 27 novembre 2021. Cetespacegéré parl 6 A s s oTerraditeta \osa a apporter une solution aux habi-
tants du centre-ville de Clermont-Ferrand qui souhaitent trier leurs biodéchets. Les habitants peuvent déposer
leurs épluchureset restesderepas,| 6 a s s osedhade dedtescomposter.

Collectées et compostées surl 6 Ar chi p
des Salins (en tonne) 2021 2022

Apport des usagers 265,75 %
Collecte auprés des profess ionnels 0 1,4 /
Quantités compostées 5,3 0 /

En2022,1 6 a s s oTerra®retarodpas pu composter sur le site. Lesdéchets alimentaires ont été intégrés ala
collecte desbiodéchets pour étre conduits au méthaniseur Vernea.

Le gaspillage alimentaire

4 programmes de réduction du gaspillage alimentaire ont été miseni u v pag le VALTOMdans le cadre du dis-

positif « EtablissementTémoin » sur les communesde Clermont-Ferrand (collége Saint Alyre, CrousDolet et Cé-

zeaux) et Cournond 6 A u v dlycéeiRené Descartes). Le Valtom et la commune de Romagnat ont également lancé

une d®marche pour r®aliser un diagnostic et un plan dboé
satellites (groupe scolaire LouiseMichelet| 6 E hlacquésPrévert).

Alirtiative de la ville de Clermont-Ferrand, la direction gestion des déchets de Clermont Auvergne Métropole a
accompagnéles cantines des écolesChanteranne, et JeanMacédans la réalisation des peséeset la formation du
personnel (20 agents volontaires des restaurants, des Unités de PréparationsCulinaires(UPC),des crecheset de
 6ani mati on) .

Le jardinage au naturel

Afind 6 a ¢ ¢ o mie jardimagerau naturel, 12 000 sacsde compost de 40 litres ont été distribués gratuitement
dansles 7 déchéteriesde la Métropole aumoisd 6 a Ceconhpostprovenaitdel 6 u YERNEAet était constitué
de déchetsissusde la collecte des biodéchets.

La collecte des sapins de Noél

Pour la troisieme année, Clermont Auvergne Métropole a mis en place un dispositif de collecte de sapins.

Collecte des sapins 2021 2022

Nombre de points de collecte +2,5%
Nombre de sapins collectés 5061 5142 +1,6%
Poids estimatif (en tonnes) 30,4 30,85 + 1,47%

60 % ont été broyés pour un usage de litiere en écurie. Lesautres sapinsont été conduits vers des plateformes
de compostage.

Outre la réduction du nombre de dépbts sauvagesdanslesrues, cette opération a permis de valoriser localement
plusde 30 tonnes de déchetsverts.
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La prévention des déchets

Les éco-manifestations

Afind 6 a ¢ ¢ 0 miesogganisateurs dans une démarched 6 ®maaifestation, divers équipements sont propo-
sés:
- mise a disposition gratuite de bacs poubelles adaptés a la production de déchets (déchets non recyclables,
papierset emballages,biodéchets, verre),
- mise a disposition de porte-sacshi-flux avec signalétique pour faciliter le tri des déchets,
- stand de sensibilisationsur le tri et la réduction des déchets,
- prét de gobelets réutilisables.

Nombre de mani festations accompagnées +137,70%
Nombre de bacs mis a disposition pour manifestations 343 1005 + 193,00%
Nombre Qe por_te -sacs mis a disposition 149 377 + 153,02%
pour manifestations

Nombre de gobelets mis a disposition 11110 20057 +80,53%
Nombre d 6 o pleadges i ®c o mani f e sttriuési on o / 2 /

En 2022, un dispositif de valorisation des manifestations engagées dans une démarche éco-responsable a été
miseeni u v rled o-paelgefi 1 0 @ %eitl06 olprdgei L OO Wducti ono.
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La prévention des déch ets

Les couches lavables

Afin de promouvoirl 6 ut i deicauehéslawables, Clermont Auvergne Métropole propose des mises a disposk
tion gratuites de kits a des créchesou associations.En 2021, la créche « Le Verger des Diablotins » du Cendrea
bénéficiéd 6 prat de 24 coucheslavablesde différents modéles. La structure a ainsi pu essayerplusieurs types
de coucheslavablesavantdes 6 ® q @n2p22.r

Ldaccompag des prefessionnels

Suite a des sollicitations, différentes structures professionnellessont accompagnéeschaque année pour optimi-
ser la gestion de leurs déchets. Cedispositif comprend une phase de diagnostic, un pland 6 a c(inisea jour de
la signalétique, réadaptation des équipementsde tri, réuniond 6 i n f o rconsignespouar yéduire la production
de déchets...) et une évaluation.

Accompagnement des professionnels 2021 2022

Nombre de diagnostics réalisés -53,85 %

En2022, 6 diagnosticsont été réalisésdont la plupart ont entrainé lamiseeni u v deplansd 6 a c f{farman s
tions, animations...). C 6 en®ins q u 6 2021 ou différentes entreprises avaient profité de la simplification des
consignesdetri pours 6 e n gdang e amélioration de leur gestion desdéchets.

Léaccompag nesmeleanwalk »

Souvental 6 i n ideé ditayens, degopérations de nettoyage d 6 e s ppabtice se développent depuis quelques
années. Unejournée internationale en septembre est dédiée a cette activité « world cleanup day ».
Pouraccompagnercesinitiatives, la Direction Gestiondes Déchetsde Clermont Auvergne Métropole met a dispo-
sition, sanscontrepartie financiere, des pinces, gants, sacspoubelleset pesonsaux organisateurs.

Accompagnement cleanwalk 2021 2022

Nombre d 6 ac ¢ 0o mp a g nde oleamnills +30%

Quantité de déchets collectés (en kg) 613,00 660,40 + 7,73

En2022, 26 cleanwalksorganiséespar diversesstructures ont bénéficié de cespréts. Plusde 660 kg de déchets
ont ainsi été collectés.
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La prévention des déchets

Le réemploi

La ressourcerie « Jerecycle Parc »

Laressourcerie « Jerecycle Parc» collecte différents objets, vétements, me u b | @ s & eemét en état et re-
vend dans son magasin. Clermont Auvergne Métropole participe au financement de cette action en fonction des
guantités collectées.

La ressourcerie « Jerecycle Parc » 2021 2022

Quantit¢ d 6 o b jcellecg®s (en tonnes) 84,48 81,53 -3,49%

En 2022, les quantités des apports ont diminué par rapport a 2021 et sont trés loin des volumes de 2019 (102,39
tonnes). Par ailleurs, la ressourcerie constate une baisse de la qualité des dons, générant une diminution des
ventes.

Loassoc«aoud denx roues »

L 6 a s s o«Tiousdeuxaones » récupére et répare desveélos.

Fin2017, Clermont Auvergne Métropole a signé une conventionavecl 6 a s s oconipartant umwoletd 6 aal déei n
sertionparl 6 a c éconenmicue®t unvoletd 6 a autitee de la prévention desdéchetsen fonction des quantités

collectées.
Association « Tous deux roues » 2021 2022
Quantité¢ de vélos collectés (en tonnes) -3,57%

L6assoc« &abouten »

L 6 a s s o Rabaulepropase des emballagesen verre lavables consignés.lls interviennent auprés des profes-
sionnels et usagersde la restauration, ainsi que les secteurs connexesde la restauration : métiers de bouche et
événementiel. Clermont Auvergne Métropole accompagne cette association afin de réduie les emballages je-

tables.

Association « Raboule » 2021 2022
Nombre de contenants mis a disposition 3530 7080 +100,57%
Quantité¢ de déchets évités (en kg) 123,5 254 +105,67%
Les give -box

Afind 6 i naudone @ o b fesgdive-hbox sontinstalléesdans différents lieux de la Métropole.

Pour cela, de vieilles armoires sont customiséespar des artistes graffeurs dansle cadred 6 a t eUnforedid 0 b
jets est fourni par Clermont Métropole au démarrage afin de lancer la give-box. Il s 6 adg io b jcudturess (livres,
BD, CD,DVD,jeux-vidéos,j 0 u e trésupérésen décheterie dansle cadred 6 uacoliecte encadrée.

Nombre de give -box installées

0
par Clermont Auvergne Métropole )

En2022, 16 nouvelles give-box ont été installéesdans différents lieux.
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La communication et les animations

Les outils de communication

Chaqueannée, divers documents destinés a faciliter le tri et a sensibilisera la réduction des déchets sont distri-
buésaux habitants.

Aprés une distribution en 2021 dans toutes les boites aux lettres des habitants de la Métropole, le mémo du tri est
mis a disposition dansles différents lieux publics (mairies, médiatheques, piscines...). Celuiciindique les papiers
et emballagesa déposerdansle bacacouverclejaune.

Les autocollants consignes de tri (déchets non recyclables,papiers et emballages, biodéchets) sont posésa
I 6 i n td&rcouveralesou surlescuvesdesbacs.

Des sacs de précollecte ont été réalisésafin de faciliter le tri et le transport desdéchetsdeshabitants de leurslo-
gementsj u s g Lquapementsde collecte (bac ou colonne). lls sont fabriqués avec du plastique recyclé et sont
distribués aux personnes habitants en logements collectifs (immeubles, résidences®t u d i aon Engnd@iyons
de centre-bourgs rattachées a des pointsd 6 a p plmns desimplantations de nouvelles colonnes (déchets non
recyclables, papiers et emballages, verre), un flyer personnal isé pour chaque site accompagne cette distribution.

Des panneaux indiquant les consignesde tri sont distribués dans lesimmeubles afin d 6 ° instakés dans les
locaux poubelles.

Des autocollants « erreurs de tri » sont apposéssur les bacslors des contréles qualité. Ils permettentd 6 i ndi quer
aux habitants les gestes a ne pas faire (pas de verre dans les bacs, pas de déchets verts, pas de gravats, pas de
textil eé).

Encasd 0 e r impartantes, le bac est refusé a la collecte et un scotch est collé sur le couvercle. Lesagents de
la Direction gestion des déchetsrendent ensuite visite aux habitants afin de leur rappeler les consignesde tri.

Des autocollants « stop pub » sont mis a la disposition des habitants dans les lieux publics (mairies, accueil de
Clermont Auvergne Métropole, centres socio-culturels, piscinessm®d i at h ques é)

Le guide pratigue « vos biodéchets nourrissent la terre » fait partie du kit compost (avec un composteur 400
litres, un bioseau et un aérateur de compost) distribué aux habitants de maison individuelle avec jardin ayant
sollicité un composteur.

Lors des installations de composteurs partagés enpiedd 6 i mmeu én kemtre-bourg, les participants re-
¢oivent un bioseau avec un autocollant indiquant les déchets a trier. Des affiches et des panneaux sont installés
sur les composteursafin de donner les gestes a pratiquer pour bien composter et la démarche pour participer.

Des goodies sont offerts | ors de diverses manifestations (s
t i o n Geéncisontfabriqués a partir de matériaux recyclés(crayon de papier en jeans, sacde course en bou-
teilles plastiques, gourdesréutilisables, sacsavrac).

Des panneaux et des autocollants sont installés dans les restaurants collectifs (restaurants universitaires,d 6 € n
treprises, colléges,lycées...) pour faciliter le tri des papiers/emballageset desbiodéchets.

Le flyer « pique -nique zéro déchet » estdistribué aux enfants participants a des événements. Il présente diffé-
rentes techniques pour réduire sa production de déchetslors de sorties scolaires.

Lorsdel 6 e x p ®r i dhé udisiiliuiion de sacsen papier sur Romagnat, un flyer i b i &ié, je peux encore
avoir du s u ¢ c aé&édaéalisépour expliquer ladémarche.
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La communication et les animations

Une plaquette et une rubrique du site internet sont consacréesaux déchets
des professionnels.  Elles indiquent les déchets acceptés dans le cadre de la
collecte des déchets ménagers et assimilés et invitent les professionnels a
s 6 a d r &laChambrede Commerceet d 6 i strid pour les autres déchets
liésaleurs activités.

Léensemble de ces documents papiers son

J sur le site www.clermontmetropole.eu . Le site Internet propose également
) — différents outils pour les usagers: information sur les jours de collecte, formu-
by BIEN TRIE laire concernant les demandes relatives aux bacs de déchets, conseils pour
réduire lesdéchets...
JE PEUX ENCORE

AVOIR DU SUCCES

- 1%

transition  clermont
pomT e,

Les actions de communication

La relation usager

LaDirection Gestiondes Déchetsdisposed 6 standard téléphonique qui réceptionnel 6 e n s @éesaderhamdes

liéesalagestion desdéchets.

Nombre d 6 a p ptédploniques recgus 11163 7704 - 30,99%

Pour |l a deuxi me ann®e, | e nomi3t% padrappgrta 028, - 46% pa®radpatai qu e s
2020). Lesusagersréalisent de plus en plus leurs démarchesen ligne en utilisant les formulaires du site internet,
| 6 admalsd & a p p Ipircoaxtiindre i t ®.

Depuis janvier 2022, le portail de Gestionde la Relation Usageri | Gpermet notamment aux usagers de réaliser en
ligne leurs demandesliées aux équipements de collecte desdéchets.

Demandes via le portail ICI 2022

Nombre de demandes en ligne d 6 ®q u i p edmeetrdit, ou de réparation de bac-poubelle 2724
Nombre de demandes en ligne de remplacement de bac-poubelle (vol, incendie) 726
Nombre de demandes en ligne de dotation en sacs 77
Nombre de demandes en ligne de composteurs individuels de jardins 1291
Nombre de demandes en ligne de composteurs en pied dimmeuble 21
TOTAL 4839
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La communicat ion et les animations

La campagne « Sinous ne faisons rien, nos enfants ne raconteront plus les mémes histoires »

Afind 6 i nlesiusagersa mettre en u v différents éco-gestes (achat seconde main, tri des papiers/embal-
lages, compostage), une campagne de communication a été réalisée entre décembre 2022 et avril 2023 : affi-
chage 4x3 et mupi, flanc de bus, totem centres commerciauxJaude,encarts presse(ZAP,LaMontagne, Octopus,
Petit Gourmet), journaux municipaux et métropolitain, web (google display, facebook, signature mail).

Réalisation de supports vidéo avec les maitres composteur pour sensibiliserau compostage et inciter ala pra-
tique en présentant des conseilset en levant les freins liés aux idéesregues. Ellessont diffusées sur le site Inter-
net et lesréseauxsociauxde la Métropole.

TransdUr B022 ndécoration de 13 give -box

Depuis2016, un partenariat a été mis en placeavecle festivald 6 aurbaiss«LesT r a n s & Usx. Airssij desecs
lonnesaverre, desbacsde collecte sélective et méme un camion benne ont été décoréspar les artistes graffeurs
locaux.

En2022, 13 vieux meublesdestinés ala déchéterie ont été customiséset transformés en give-box. 3 ont été réa-
liséesdanslecadred 6 at e9lloisd & speréormance en public placede la Victoire.

Exposciences 2022 : machine de Rude Goldberg

Exposciencespropose a des jeunes de 4 a 25 ans de construire des projets a caractére scientifique et technique
au sein de leurs établissements scolaires ou lors de pratiques de losirs, puis de les présenter pendant quatre
jourslorsd 6 €testival public, gratuit et ouvert atous.

Outre des stands de sensibilisation & la gestion des déchets (tapis & histoire sur la pollution plastique dans les
rivieres, animations sur les techniques de valorisation des déchets organiques), la direction gestion des déchets
a accompagnéle projet de Nicolas Savoye: fabriquer une machined 6 i n s pRude&oldbergavecdes objets
provenant des déchéteries de la Métropole. Ainsi, différentes réactions en chaine ont permis de projeter le ga-
teaud 6 anni weéantsl®IEx @ o s Clérmontcjue fétait ses30 ans (vidéo disponible : www.youtube.com/
watch?v=6FjOlb-hHUE).
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La communication et les animations

Les animations a destination des famill es

Toutaulongdel 6 a nlaBRrection Gestiondes Déchetsparticipe a desrendez-vous familiaux en proposant des
ateliers et desjeux sur le tri et la réduction des déchets.

Ceuxsont également destemps de rencontres et de formations pour les participants aux composteurs partagés
et lesréférents de sites.

En2022,c 6 elastde 2 700 personnesqui ont été sensibilisées.

L 6 e x p 0 s«ijetonso moins, trions plus ~ »

Atravers 15 panneaux, cette exposition explique et présente des réflexes et des gestesa mettre eni u v @awe
quotidien pour limiter sa production de déchets, mais aussi pour faciliter leur recyclage et éventuellement leur
réutilisation lorsque cette solution est possible. En 2022, elle a été installée al 6 ® dearide la Fontaine (Cler-
mont-Ferrand), al 6 | n desMétietstal 6 e nt Résipans. s e

L 6 e s cgapes« Enzymis »

Unjeud 6 e s gamp sarr le theme de la pollution plastique, du tri et de la réduction desdéchets a été réalisé par

le pdle animation de la Direction Gestiondes Déchets.

En 2022, il a été installé au centre de loisirs Ch a md dGhanalieres), a Inserfac (Clermont-Ferrand), al 6 | nst i t ut
desMétierset ala médiathéque de Beaumontdansle cadre des Semainesdu DéveloppementDurable.

Lesréunions d 6 i nf or etdes format ions

Lors des accompagnements des professionnels ou °~ Il 6oc
consignesde tri, plusieurs animations sont proposéesaux salariés. 70 réunions ont eu lieu en 2022, formant 566
professionnels.

Les animations scolaires

Afind 6 e x p laiguepsti@ des déchets aux plus jeunes, des programmes de sensibilisation sont proposés aux
enseignantsdu premier et seconddegrés. Ceux-cisont assuréspar deux agents de Clermont Auvergne Métropole

et des ani mat e Edusatiod'u IR®Brevaiur admMn ement Aluevr ea aggchree (dREEUEM ) madramts@®
Cedispositif est mis en place en septembre en collaborationavecl 6 | n s feadémiquedu Puy-de-Démeet se

poursuit tout aulongdel 6 a rsecolRike.

Le programme se décompose en 3 a 7 animations dans chaque classe,en fonction desbesoinsdel 6 ensei gnant
(consignesde tri, recyclage,consommation, réduction, traitement desorduresménagéres,c o mpost age é) .

D 6 a u établssements(lycées, centres de loisirs) bénéficient également de réunionsd 6 i n f o oudataind TMa
tions ponctuelles.

En 2022, 209 animations ont ainsi été réalisées, sensibilisanta la question des déchets 116 groupes (classesou

groupesd 6 e n f soitflus de 2 400jeunes.

Le défi « Mon Environnement et Moi »

Pour cette 7°édition, ce concoursa été lancé aupres des

classesmaternelles. Il consistaita créerunei u v s\ &
.

le theme «Mon Environnement et moi». 6 classes ont
particip® et ont —jbo®nr®r1f®ecid:r
surlethéemedel 6 En v i entsur ke sitede| 6 Es c a_. -
a Saint-Genes Champanelle.Cet événement permet aux
enseignants de d®couvrir-|lg 72
poséspar Clermont Auvergne Métropole (déchets, biodi-
versité, riviere, eau).
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La communicat ion et les animations

Les mallettes pédagogiques

Ladirection gestion des déchets a congcu deux mallettes pédagogiques: « Tri S a md Ys»spoueles 3-6 ans, « Tri
Porteur » pour les6-12 ans.

Initialement prévues pour les agents municipaux, ces mallettes sont mises a disposition gratuitement et per -
mettent de mettreeni u v uregprogrammed 6 a n i msutleth@mesdes déchets. Lesécolesde Fénelon(Cler-
mont-Ferrand) et JeanAlix (Pont-du-Chateau) ont bénéficié de cesdispositifs en 2022.

(@] o
5] © 5] =
o =
Bilan des animations 8 < o f 8 B f
(OIS} )] O =3
= Lo = = = =
€8 €3 = g = =
° o 5 e «© o ® «©
Z o =Z o o ° ° °
Ecolesmaternelles 966 38 135 1240 54 100
Ecolesélémentaires 773 33 97 447 22 53
Centresde loisirs 51 4 10 182 11 13
Colleges 80 7 8 496 21 31
Lycées 389 20 19 60 2 2
Instituts spécialisés 18 2 5 48 6 10
Etudiants 140 5 9 2471 15 16
Professionnels 1282 97 98 566 67 70
Grand public 1102 60 60 2711 193 173
TOTAL 4801 266 441 8221 391 468
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Le colt du service

percues par le service

LaTaxed 6 En | — ves @reunes Ménageres(TEOM) constitue le financement principal du service de collecte
et de traitement des déchets ménagersde Clermont Auvergne Métropole. Elle est calculée sur la méme base que
la taxe fonciére sur les propriétés baties, ¢ 6 easlite en fonction de la valeur locative cadastrale du logement. Ce
n 6 asnt pasla productiond 6 o r dnémagesespar les habitants du logement qui conditionne le montant de
cette taxe, maislataille du logement.

Letaux de la taxe (9,90%) a évolué en 2022.

D 6 a u tecettes financent le service : la vente des matieres issuesdes collectes sélectives et des décheteries
(papier, emballages, verre, ferraille, carton...), et des soutiens verséspar des éco-organismes (Citéo, Eco-mobi-

lier, Eco-System,EcoDD S é )

Taxe d'enlévement des ordures ménageres (TEOM) 34401 838,000 44 338135,00 0 28,88 %
Taux 7,99 % 9,90 % 23,90 %
Les autres recettes
CITEO i Aide a la performa nce 3238445,11 3696 602,56 +14,15 %
Ventes de matériaux ACIER 75117,42 153112,07 +103,83%
o Ventes de matériaux CARTONS 1389 483,77 2085 095,85 +50,06%
EJ Ventes de matériaux PLASTIQUE 215 312,76 827 299,51 +284,23%
é Ventes de matériaux ALUMINIUM 7 231,66 94591,43 +1 208,02%
Ventes de matériaux VERRE 136 154,18 173377,61 +27,34%
Ventes de matériaux - Reversement VALTOM 13 428,09 8946,89 -33,37%
Participation des usagers pour la collecte des encombrants 14000,00 14 542,32 +3,87%
Sous-total 1 5089 172,99 7053 568,24 + 38,60%
Dépdts en décheteries 30630,20 42 080,00 +37,38%
ECO-MOBILIER 103 733,35 105 543,78 +1,75%
g OCAD3E 14143394 119 399,43 -15,58%
E ECODDS 8038,13 524143 -34,79%
= ECOLOGIC (Articles Sports et loisirs) 0 2000,00 /
Ventes de matériaux - Reversement VALTOM 342 313,8 328 281,10 -4,10%
Accés communes extérieures 156 460,25 160 689,10 +2,70%
Sous-total 2 782 609,67 763 234,84 -2,48%
DIVERS CODEC- Reversement VALTOM 180 000,00 0 /
TOTAL 6 051 782,66 7 816 803,08 +29,17%
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Le colt du service
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Dépenses de fonctionnement  liées
a la collecte

Frais de personnel

Amortissements et frais financiers
Droits de sortie du SBA
Communication

Frais de structur es

Traitement  des ordures ménageres résiduelles - VALTOM

Traitement  des déchets valorisables issus des collectes
en norte A nnrte At en nninte d'annnrt vnlantaira - VAL TOM

Traitement des biodéchets collectés
VALTOM

en porte & porte

Total n°1

Dépenses de fonctionnement  liées

................. L viivyy

Dépenses de fonctionnemen t liées
aux déchetteries (Autres)

Frais de personnel Déchetterie Régie

Traitement des encombrants
nnn valnricahles - VAL TOM

Traitement des  déchets valorisables  issus
des déchetteries - VALTOM

DEPENSESDES DECHETTERIES

Traitement des déchets verts - VALTOM

Total n°2
9 @0 % Administration ~ Générale, prévention, communication
WP
gz
a5 <>': Mutualisation du  transfert et du transport ~ des déchets
Total n°3
TOTAL

2021

13583867,55
3897762,91
1312550,74

23731,09
265898,74
441392,00
8411887,67

2443 066,30

709 650.33

31089 807,33

909 343,70

416657.75

1951199,92

462 201,70

1155504.40

891389,10
5786 296,57
99 043,20
726 317,00
825 360,20

37 701 464,11

2022

14558 279,08
4180997,71
1633403,20

17878,55
306 645,09
387412,49

9770022,62

2320481,28

34 009 042,98

908 652,96

72331887

2136901,01

507 605,28

906 438,00
6 850 762,04
253 802,64
833922,96
1087 725,60

41 947 530,62

Evolution

+7,17%
+7,27%
+24,44%
-24,66%
+15,329%
-12,23%
+16,15%
-5,02%
+9,39%
-0,08%

+99,19%
+9,52%

+9,82%

+1,69%
+18,40%
+156,25%
+14,82%
+31,79%

+11,26%
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Le colt du service

L 6 au g me dela% dewdépensess 0 e x pprincigalementparl 6 a u g me defladdxe Geméralesur les
Activités Polluantesquis 6 a p pduril u en c i et &rlad e nofno u i Parsikeuns la politigued 6 i nvesti ss
ment menée par la Métropole (modernisation et mises aux normes des décheéteries, mise en place conteneurs
enterrés, implantations de composteurs, acquisition de véhiculesa énergie propre) impacte les amortissements.

Enfin, le dégeldu pointd 6 i ndeésfoanationnaires entraine, de fait, une haussedesfrais de personnel.

prestations rémunérées a des entreprises (hors travaux et fournitures

Montant TTC
2022

Désignation de I'entreprise

Nature des prestations

Collectedes déchets ménagers et assimilés(déchets non recyclables,

VFOI IA ) Ve : 7 101 666 1
papiers et emballages, biodéchets) pour la Ville de Clermont-Ferrand
Collecte en porte-a-porte et en apport volontaire des déchets ménagers et

VEOLIA assimilés(déchets non recyclables, papiers et emballages, biodéchets) surles  4891871,86
communespériphériquesde Clermont Auvergne Métropole

PAPREC ECHALIER Collectedu verre 296679,4110

SULO Maintenance, gestion et fourniture desbacsroulants pour lacommune de 603028,93
Clermont-Ferrand

SULO qu_tenancegesﬂon et fourniture d’es bacsroulants pour les communes péri- 514626720
phériquesde Clermont Auvergne Métropole

VEOLIA Lavageet Désinfection des bacsroulants 316467,39 0

ANCO Lavageet désinfection intérieur/extérieur et maintenance préventive des 4944236
conteneurs

SULO Lavageextérieur des conteneurs d'apport volontaire 8655930

SUEZ Collecte des encombrants & domicile 26649972 (

CHIMIREC Collecteet traitement des déchets dangereux desménages(hors Eco-DDS) 95588,47 (i

VEOLIA - ECHALIER Mise a disposition de contenants et évacuation des déchets des décheteries 897 722,95

TOTAL

Le colt aidé du service (en euros

15042249, 8810

2020 2021 2022 Evolution
DépensesHT 30064 720,01 31089 807,33 34 009 042,98 + 9,39 %
COLLECTES Recettes 4222734,74 5089172,99 7053568,24 + 38,60 %
ColtHT 25841 985,27 26 000 634,34 26 955 474,74 +3,67%
DépensesHT 5529692,04 5786 296,57 6850 762,04 + 18,40%
DECHETERIES Recettes 519 814,07 782 609,67 763 234,84 -2,48%
CoOtHT 5009 877,97 5003 686,90 6 323 403,31 + 26,37 %
DépensesHT 748 621,90 825 360,20 1087 725,60 +31,79%
DI VERS Recettes 67 500,00 180 000,00 0 - 100,00 %
CoOtHT 681121,90 645 360,20 1087 725,60 + 68,55 %
CcoUT DU SERVICE HT 31532 985,14 31 649 681,45 34 130727,54 + 7,84%
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Les chiffres clés

guantités colle ctées (en kg/hab

2015 2016 2017 2018 2019

DIECIEE 0 23157 22946 22957 22921 22217 2153 21730 21411
recyclables
Biodéchets 3,58 3830 3831 37,73 3368 4158 3976 3832
Rl 64,66 6530 6550 6367 6459 5972 6218 60,72
emballages
Cartonspro 3,49 3,59 3,53 3,44 3,35 2,75 3,25 3,23
Collecte PAVverre 2409 2432 2520 2574 26,03 26 2652 2651
YIS PAV papier 1,60 1,44 1,42 1,44 / / / /
et en apport
volontaire PAV plastique 0,07 0,07 0,07 0,07 / / / /
PAV huile 0,15 0,22 / / / / / /
g:ollec_tejdes encombrants / / / / / 0,35 0,42 0,42
adomicile
Soustotal 362,22 362,69 36361 36130 349,82 34571 34943 34331
Ueuae ellee o] %07% 36,73% 36,86% 3656%  3649% 37.72%  37.80%  37.62%
matiere
valorisé 11760 11935 12543 11423 108,05 9196 11613 10315
Non valorisé 25,12 2464 2637 2598 37,82 1915 3482 40,85
Collecte en
décheterie Soustotal 141,82 14399 151,80 14021 14587 11111 150,95 144,00
VAT 82,40% 8289%  826%  8L47% 7407% 8277%  7694% 71,63
matiere
TOTAL 50494 50669 51541 50151 49569 45682 50038 48731
Tauxde valorisation matiére £916%  498%  503%  49,12%  47,55%  486%  49.60%  47,67%

Le colt moyen du service par habitant

2015 2016 2018 2019
Colt/hab collectes (collecte et traitement) 84340 82,0 86, 3 85, 8 85350 87,860 87,570 91,12

Colt/hab des décheteries

. 16,86 U 17,580 17,72 17,5 17130 17036 16, 9 20580
(collecte et traitement)

Divers 4,72 5050 2,80 3,30 690u 2,320 2,181 3,68
TOTAL 10592 ¢ 10463 G 106,8 106, 7 109,3 107,2 106,6 115,3
Evolution -1213% -1,22% +215%  -015% +249% -198%  -0,49%  +8,15%
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L 6 ®v o | dutservice de gestion des déchets

2000 Clermont Communautéexercela compétence «Traitement des déchets ménagerset assimilés».
2001 Inauguration du valorisateur de biogaz au CETde Puy Long.

2002 Clermont Communautéexercela compétence «Collectedes déchetsménagers et assimilés».
Passageenrégie de la collecte descommunesde Cournon-d 6 A u v eLengpdeset Le Cendre.

2003 Miseen place de la collecte sélective sur les communes de Le Cendre, Blanzat, Nohanent et une zone de
Clermont-Ferrand.
Miseen place de la collecte sélective sur lescommunesde Gerzatet Royat.

Adoption du réglement de collecte communautaire.

2004 Intégration de Pont-du-Chéateau, Orcines et SaintGenésChampanellea la régie de collecte.
Harmonisation des pratiques de tri (conteneurisation, passageen mono-flux) surlescommunesde Chamaliéres
et Chateaugay.

Animationd 6 stand surle théme desdéchets a la Foire Expositionde Cournon/Clermont-Fd.

2005 Miseen placede la collecte sélective sur lescommunesde Pont-du-Chateau, Orcines, Saint-Genes Cham-
panelle, Montferrand et| 6 h yemteede Clermont-Ferrand.

Optimisation desfréquencesde collectesdansles centres-villes de Clermont-Fd et Montferrand.

Harmonisation des pratiques de tri (conteneurisation, passageen mono-flux) surlescommunesde Beaumontet
deCournond 6 Auver gne.

Miseen place de la collecte des cartons des professionnelsdans les zonesindustrielles.

Mise en place de la collecte des déchets toxiques dans les décheéteries de Saint-GenésChampanelleet de Cour-
non-d 8 Auvergne.

Expérimentation d 6 ucollectedesdéchetsd 6 a ¢ dd swirisdri®quesinfectieux (DASRI).

2006 Intégration d 6 A u & laréagie de collecte.

Harmonisationdes pratiques de tri (conteneurisation, passageen mono-flux) surlacommuned 6 Aul nat .
Expérimentation de la collecte desbiodéchets sur les communesde Romagnatet Le Cendre.

Simplification des jours et horaires de collecte.

2007 Harmonisation des pratiques de tri (conteneurisation, passage en mono-flux) sur les communesd 6 Aubi ~r e,
Cébazat,Ceyrat, Durtol et Pérignat-les-Sarliéve.

Miseen place de la collecte des D.E.E.E.dansles déchéteriesde Blanzat, Romagnat,

Clermont-Fdet Cournon.

Voted 6 wanx de TEOMidentique surtoute | 6 aggl om®r at i on.

2008 Ouverture de la déchéterie a Pont-du-Chateau.

2009 Ouverture d 0 wmouveau casierau CETde Puy Long.
Miseen placede la collecte desbiodéchetssurl 6 e n s @eszbrespavillonnairesdel 6 aggl om®r at i on.

2010 Expérimentationde la collecte desbiodéchetsen habitat collectif.
Mise en place de la collecte des biodéchets dans les cantines et restaurants scolaires.

2011 Développement de la collecte des biodéchets dans les cantines, hotels, restaurants.
Signatured 6 pragramme de réduction des déchets.
Réhabilitation de la décheterie de Blanzat.

2012 Passagedes «hauts-de-quai» des déchéteries en régie.
Réouverture de la déchéterie de Blanzat.
Lancementdel 6 e x t @escerisignesde tri.

2013 Intégration des pots et barquettes en plastique dans les consignes de tri du bac jaune.
Miseen place de la vidéoprotection dansles 7 déchéteries.

2014 Transfert de la compétence « traitement » au VALTOM.

Miseen place du PassDécheéterie.

Participation a la SemaineEuropéennede Réductiondes Déchets.
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L 6 ®v o | dutservice de gestion des déchets

2015 Candidature de Clermont Communauté retenue danslecade du Pl an de Rel ®mballegesn at i on:
(développement de la collecte en colonnesaériennessur| 6 h a\eitidaladensification despointsd 6 a pypoo r t
lontaires pour le verre)

Déchéteriede Romagnat- Réhabilitation deslocaux des gardiens

Décheterie des Gravanchesi Réalisationd 6 locelD.E.E.E.

2016 Mise en placedelacollecteenc ol onnes a®ri ennes sur | 6habitat vertical
Densificationdespointsd 6 a p ywlontaires pour le verre

2017 Rassemblement de ladirection gestion des déchets en un lieu unique

Réhabilitation de la décheterie de Cournon-Lempdes

Candidature de Clermont Auvergne Métropole & un CODEQContratd 6 O b j DéahétsiE¢onomie Circulaire) au-
presdel 6 ADE ME

2018 Mise aux normes des déchéteries de Blanzat, Pont-du-Chéateau et Gravanches (Clermont-Fd), réhabilitation/
construction de la déchéterie de Cournon-Lempdes

Signatured & LCODEC(Contrat d 6 O b j Dahéts Etonomie Circulaire) avec le VALTOM

Meilleureintégration despoints de collecte dansle paysageurbain : bacsenterrés dansle cadre du plan propreté,
mutualisation despoints de collecte

Réorganisationdestournées de collectesde la zone en régie et intégration de Pérignat-les-Sarlieve a ce secteur

2019 Poursuite du plan de déploiement de modes de collecte permettant une meilleure intégration urbaine des
activités de collecte : conteneurs enterrés dansle cadre du plan propreté, mutualisation des points de collecte
Poursuite du plan de modernisation et de sécurisation des déchéteries (lancement de | 6 ® tdeuréhabilitation/
construction desdécheéteriessituéesa Gerzatet a Saint-GenesChampanelle)

Participationau SchémaTerritorial de Gestiondes DéchetsOrganiques(STGDO)piloté parle VALTOMsur le dépar-
tement du Puy-de-Déme et le nord de la Haute-Loire

Candidatureau projet d 6 E x t eles€dnsignesde tri lancé par Citéo.

2020 Crisesanitaire ayant nécessitédes adaptations : protocole sanitaire, développementdu télétravail, ferme-
ture/adaptation desdécheteries, réorganisation destournées de collecte (mono-ripage)

2021 Simplification des consignes de tri : 100 % des papiers et emballages vont dans le bac jaune. Inventaire du
parc de bacsen place avecinstallationd 6 dispositif électroniqued 6 i d e n t léefeiphasedeiréoavation dela
déchéteriede Romagnat Le STGDOrentre dans saphaseopérationnelle

2022 Expérimentationd 6 ucoliecte de biodéchets en sacssur Romagnat. Ouverture de la nouvelle déchéterie
de Gerzat. Evaluationde la collecte desdéchetsménagers. Lancementdu Contratd 6 O b j DéahétsiOfganiques
et EconomieCirculaire
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